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KAS LEMIA STUDIJØ KOKYBÆ?

Kà studijø tobulinimo srityje
nuveikë universitetai?

Þmogaus, visuomenës, valstybës ateities perspektyvà siejant su moksliniais tyri-

mais ir inovacijomis, specialistø rengimo ir studijø kokybës temos vis daþniau átrau-

kiamos á politikø, ekonomikos strategø ir sociologø darbotvarkæ. Lietuvoje dël pra-

dedamos rengti ilgalaikës mokslo ir studijø strategijos diskutuojama ávairiose audi-

torijose ir siekiama sutarti, kokios aukðtojo mokslo ateities norime, numatyti veiks-

mingas priemones, kaip jà ágyvendinti.

Siekdamas suþinoti studentø nuomonæ apie ávairius studijø kokybës veiksnius, Mokslo

ir studijø stebësenos ir analizës centras (MOSTA) Ðvietimo ir mokslo ministerijos

uþsakymu atliko tyrimà „Studentø poþiûris á aukðtojo mokslo sistemos tobulinimà“.

Ðiame leidinyje trumpai pristatomi tyrimo rezultatai.

Iðvados

Universitetø reitingai yra svarbus jø prestiþo visuomenëje rodiklis, taèiau, skirtingai

nei tikimasi, tiesiogiai neatspindi patrauklumo potencialiems studentams ir neturi

pastebimos átakos abiturientø pasirinkimui, kurioje aukðtojoje mokykloje studijuoti.

Pasirenkant studijø programà, daugiausia lemia jos sàsajos su mëgstamais moko-

maisiais dalykais ir asmeniniais pomëgiais. Stojantiesiems maþiau rûpi bûsimosios

specialybës paklausa darbo rinkoje ir aiðkios karjeros galimybës. Ðiems aspek-

tams reikëtø daugiau dëmesio skirti profesinio orientavimo bei karjeros konsultavi-

mo veiklose, derinant su specialistø poreikio prognozavimo priemonëmis.

Studentai, vertindami profesinei ateities veiklai svarbias kompetencijas, palyginti

aukðtai ávertino ðias kompetencijas –  analitinës veiklos ir tyrimø,  sprendimø priëmi-

mo, kûrybiðkumo, komunikacijos, savarankiðko tobulinimosi. Taèiau þvelgiant á kû-

ryba bei naujovëmis grindþiamos visuomenës perspektyvà, visø srièiø studijose dau-

giau dëmesio turëtø bûti teikiama savarankiðkiems tyrimams, realiø problemø spren-

dimui bei kûrybiðkumà ugdanèioms uþduotims.

Europos aukðtojo mokslo erdvëje vis daugiau dëmesio skiriama studijø orientavi-

mui á mokymosi pasiekimus, Dublino apraðais apibrëþiamas absolvento kompeten-

cijas, kurios sukuria prielaidas specialistui sëkmingai dirbti besikeièianèioje profesi-

nëje aplinkoje: identifikuoti ir sistemiðkai analizuoti problemas, pagrásti optimalius,

etiðkus sprendimus, bendradarbiauti ir numatyti savo tolesnio mokymosi sritis.

Vertindami studijø kokybæ lemianèiø veiksniø reikðmingumà, studentai iðskiria dësty-

tojo-mokymosi proceso organizatoriaus vaidmená bei asmeninio tobulëjimo prielai-

das. Kur kas maþiau svarbi studijø infrastruktûra ir studentø pasiekimø vertinimas.

Pastebëtus universitetø ir kolegijø vertinimø skirtumus reikëtø analizuoti detaliau: jie

gali bûti susijæ ir su nevienodais studentø lûkesèiais, ir su studijø proceso ypatumais.

Vidinio studijø kokybës uþtikrinimo sistema universitetuose pradëta formuoti, ta-

èiau ðioje srityje dar stinga sistemiðkumo. Tiek universiteto, tiek nacionaliniu lygme-

niu svarbu patikslinti ir suderinti studijø kokybës vertinimo kriterijus ir rodiklius, nu-

matyti adekvaèius jø stebësenos metodus.
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UNIVERSITETØ REITINGAI – PASAULYJE IR LIETUVOJE

Aukðtojo mokslo kokybës, institucijø konkurencingumo ir socialinio reikðmingumo klausimai domina ne tik Europos, bet ir

viso pasaulio ðvietimo specialistus ir visuomenæ. Ávairios institucijos (valstybinës, akademinës, komercinës, visuomeninës),

siekdamos geriau informuoti potencialius studentus, sudaro universitetø reitingus.

Pasaulyje daugiausia dëmesio sulaukia du reitingai: ARWU (Academic Ranking of World Universities, sudaromas nuo 2003 m.),

kurá rengia Ðanchajaus Jiao Tong universitetas, ir WUR (World University Ranking, sudaromas nuo 2004 m.), inicijuotas laikraðèio

„The Times“ aukðtojo mokslo padalinio. Ðie reitingai daugiausia grindþiami universitetø akademiniais ir mokslo pasiekimais.

ARWU daugiau dëmesio skiria prestiþinëms publikacijoms, jø citavimo rodikliams ir personalo bei absolventø nuopelnø pripaþi-

nimui, o WUR remiasi mokslininkø ir tarptautinio lygio darbdaviø nuomone, publikacijø citavimo ir studijø tarptautiðkumo rodik-

liais /1/. Vilniaus universitetas yra vienintelë Lietuvos aukðtoji mokykla, patekusi tarp pirmøjø 600 pastarojo reitingo universitetø.

Universitetø vertinimo kriterijai, sudarant ávairius reitingus, yra skirtingi, nëra bendro sutarimo dël jø rinkinio ir reikðmingumo

koeficientø. Dëmesys paprastai sutelkiamas á pripaþintus moksliniø tyrimø rezultatus, prestiþines publikacijas ir absolventø

pasiekimus.

Ar tikrai vieta universitetø eilëje lemia norinèiøjø studijuoti skaièiø? Kaip teigia D. D. Dill /2/, apibendrindamas tarptautiná

reitingavimo sistemø tyrimà, universiteto reitingas beveik neturi átakos abiturientø apsisprendimui. Daugiau reikðmës turi mo-

kymosi (edukaciniai), socialiniai ir asmeniniai motyvai, svarbi universiteto geografinë vieta, laisvalaikio veiklø ávairovë ar gali-

mybë sportuoti.

2008 metø geguþæ savaitraðtis „Veidas“ jau deðimtàjá kartà paskelbë Lietuvos universitetø reitingà /3/. Jø eilë pagal ávairius

vertinimo kriterijus yra skirtinga: pavyzdþiui, pagal mokslinæ veiklà pirmauja Vilniaus universitetas, pagal akademinio persona-

lo kvalifikacijà – Mykolo Romerio universitetas, o pagal studentø vertinimus geriausias yra Vytauto Didþiojo universitetas. O

kurá ið jø pasirinktø abiturientas?

STUDENTØ LÛKESÈIAI

Atsakydami á klausimà apie svarbiausius studijø programos pasirinkimo veiksnius, tik 2 proc. universitetø ir 3 proc. kolegijø

studentø paminëjo aukðtosios mokyklos prestiþà (1 pav.). Ðis faktas dera su D. D. Dill tyrimo iðvada: studijø institucijos

pasirinkimà lemia ne reitingai.

1 pav. Studentø motyvai pasirenkant studijas (proc.)

2

8

2

01

15

1

Didelis pasirinktos studijø programos

Studijø programos

Studijø programa

Studijø programa
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Tyrimo duomenys rodo, kad studijø programos pasirinkimas daþniausiai siejamas su „idealistiniais“ motyvais – mëgstamais

bendrojo lavinimo dalykais ir laisvalaikio pomëgiais. Kur kas maþiau pasirinkimà lemia „materialieji“ motyvai: aiðkios profesi-

nës karjeros galimybës, geros ateities materialinës sàlygos ir situacija darbo rinkoje.  Studijø pasirinkimo motyvai maþai

priklauso nuo to, kurioje vietovëje ágytas vidurinis iðsilavinimas ir nuo ðeimos nariui tenkanèiø pajamø. Galima iðskirti tik

motyvà „galimybë tæsti studijas uþsienyje“ – jam neteikia reikðmës kaimo vietovëse mokyklas baigæ studentai, taèiau jiems

ðiek tiek svarbesnis aukðtosios mokyklos prestiþas.

Abiturientø apklausos iðvada panaði: vyrauja mëgstami mokomieji dalykai (26 proc.) ir laisvalaikio pomëgiai (26 proc.), o

aukðtosios mokyklos prestiþà nurodë vos 1 proc. respondentø.

Reikëtø atkreipti dëmesá, kad pasirinktos specialybës darbuotojø poreiká darbo rinkoje paminëjo tik 11 proc. kolegijø ir 8

proc. universitetø studentø. Ið tiesø ðvietimo komunikacijoje stinga informacijos apie ávairiø profesiniø srièiø darbo pobûdá, jam

svarbias kompetencijas ir karjeros perspektyvas. Tikëtina, kad ðias spragas uþpildys 2007 m. parengta Nacionalinë profesinio

orientavimo ðvietimo sistemoje programa, derinama su specialistø poreikio prognozavimo priemonëmis.

Paklausti apie pageidaujamà bûsimàjá darbà,  38 proc. tyrimo dalyviø nurodë, kad baigæ studijas norëtø dirbti samdomais

darbuotojais privaèiose ar valstybinëse ámonëse, 26 proc. bûtø linkæ pasirinkti valstybës tarnybà, 25 proc. –  svarstytø galimy-

bæ kurti savo verslà.

2 pav. Perspektyviø kompetencijø vertinimas (10 balø skalë)

Universitetø ir kolegijø studentai vertino kompetencijas, kuriø

jiems prireiks pasirinktoje ateities profesinëje veikloje (2 pav.):

• sprendimø priëmimo (formuluoti argumentus savo

sprendimams pagrásti, valdyti kritines ir rizikingas si-

tuacijas);

• analitinës veiklos, tyrimø (sisteminti ir interpretuoti

duomenis, identifikuoti problemas);

• kûrybiðkumo (pateikti originaliø idëjø, siûlyti naujo-

ves bei netradicinius sprendimus, inicijuoti pokyèius);

• komunikacijos (aiðkiai, vienareikðmiðkai perteikti idë-

jas, problemas ir sprendimus ávairioms auditorijoms);

• savarankiðko tobulinimosi (analizuoti savo moky-

mosi pasiekimus ir spragas, apibrëþti tolesnio mo-

kymosi uþdavinius).

Studentai pripaþásta visø iðvardytø kompetencijø svarbà: beveik visi vertinimai patenka á 8–10 balø intervalà. Deja, greta aukðèiausiai

ávertintos komunikacijos, þemiausiai buvo ávertintas kûrybiðkumas. Ðis rezultatas dera su pasirinkimo motyvacija: savo profesinæ

veiklà su intelektinës ir meninës saviraiðkos motyvu sieja absoliuti maþuma – tik 3–4 proc. studentø. Kita vertus, bûtent kûrybiðkumo

svarbà ávairiose veiklos srityse pabrëþia ir visuomenës raidos áþvalgø autoriai, ir Europos Sàjungos dokumentai, pavyzdþiui,

Europos Parlamento ir Tarybos sprendimas dël Europos kûrybiðkumo ir naujoviø metø 2009-aisiais /4/.

EUROPOS AUKÐTOJO MOKSLO ERDVËS PERSPEKTYVA

Studijø reforma Lietuvoje neatsiejama nuo pokyèiø Europos aukðtojo mokslo erdvëje. Bolonijos procesas, prasidëjæs 1999

m., yra vienas esminiø aukðtojo mokslo kaità Europoje modeliuojanèiø veiksniø. Bolonijos procese dalyvaujanèios valstybës,

tarp jø ir Lietuva, derina nacionalines aukðtojo mokslo sistemas, pasiryþusios iki 2010 m. suformuoti  konkurencingà Europos

aukðtojo mokslo erdvæ /5/.

Aukðtojo mokslo kokybës uþtikrinimas Bolonijos procese uþima svarbià vietà ir tam tikru mastu yra prielaida sëkmingai

ágyvendinti kitus aukðtojo mokslo komponentus: palyginamø kvalifikaciniø laipsniø sistemà, studentø ir dëstytojø mobilumà,

mokymàsi visà gyvenimà („vertikaløjá mobilumà“).
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Berlyno komunikate (2003 m.) paþymimas poreikis uþtikrinti kokybæ instituciniu, nacionaliniu ir Europos lygiu, taip pat tobulinti

bendrus kokybës uþtikrinimo kriterijus ir metodologijas. Pagal Berlyno komunikate nurodytà ápareigojimà Europos aukðtojo

mokslo kokybës uþtikrinimo asociacija (ENQA), bendradarbiaudama su Europos universitetø asociacija (EUA) ir kitais tinklais,

parengë „Europos aukðtojo mokslo kokybës uþtikrinimo nuostatas ir gaires” /6/, kurias pateikë Bergeno susitikime (2005 m.)

Bergeno komunikate (2005 m.) pabrëþta moksliniø tyrimø reikðmë studijoms gerinti, taip pat pritarta Europos aukðtojo

mokslo erdvës kvalifikacijø sistemai /7/, grindþiamai mokymosi pasiekimais (anglø k. – learning outcomes). Juos apibrëþia

Dublino apraðai, kurie nusako kiekvienai studijø pakopai bûdingas þinias ir supratimà, þiniø ir supratimo taikymà, taip pat

sprendimø priëmimo, komunikacijos bei savarankiðko mokymosi gebëjimus.

Bakalauro kvalifikacinis laipsnis suteikiamas pirmosios pakopos studijø absolventui, kuris:

• demonstruoja studijø krypties þinias ir supratimà, grindþiamà paþangiø vadovëliø ir krypties tyrimø medþiaga;

• taiko þinias ir supratimà, profesionaliai formuluoja ir pagrindþia argumentus, sprendþia studijø krypties problemas;

• parenka ir interpretuoja (studijø krypties) duomenis, reikalingus sprendimams pagrásti, atsiþvelgæs á socialinius, moksli-

nius ir etikos aspektus;

• geba specialistø ir ne specialistø auditorijoms perteikti informacijà, idëjas, problemas ir sprendimus;

• turi mokymosi gebëjimø, bûtinø tolesnëms savarankiðkoms studijoms.

Magistro kvalifikacinis laipsnis suteikiamas antrosios pakopos studijø absolventui, kuris:

• demonstruoja platesnes nei pirmosios pakopos studijø krypties þinias ir supratimà, remdamasis jomis geba  formuluoti

ir (ar) moksliniuose tyrimuose taikyti  originalias idëjas;

• taiko þinias ir supratimà, sprendþia su studijø kryptimi susijusias problemas naujoje ar nepaþástamoje aplinkoje, taip pat

platesniame (tarpdalykiniame) kontekste;

• integruoja þinias ir atsiþvelgia á  problemos kompleksiðkumà, turëdamas neiðsamià arba ribotà informacijà priima etiðkus

ir socialiai atsakingus sprendimus;

• geba specialistø ir ne specialistø auditorijoms aiðkiai, vienareikðmiðkai perteikti iðvadas, jas pagrásti þiniomis ir logika;

• turi mokymosi gebëjimø, kurie leidþia kryptingai ir savarankiðkai tæsti studijas.

Daktaro kvalifikacinis laipsnis suteikiamas treèiosios pakopos studijø absolventui, kuris:

• demonstruoja sistemiðkà studijø krypties supratimà ir su ja susijusiø tyrëjo gebëjimø ir metodø ávaldymà;

• geba áþvelgti, suplanuoti (suprojektuoti), ágyvendinti ir adaptuoti realø, moksliniu poþiûriu vientisà tyrimo procesà;

• originaliais tyrimais prisidëjo prie þiniø plëtotës, atliko reikðmingà darbà, tinkamà skelbti nacionalinio ar tarptautinio

lygio recenzuojamuose leidiniuose;

• geba kritiðkai analizuoti, vertinti ir sintetinti naujas ir kompleksiðkas idëjas;

• gali komunikuoti su kolegomis ir platesne mokslo bendruomene bei visuomene;

• geba þiniomis grindþiamoje visuomenëje skleisti technologijos, socialinæ ar kultûros paþangà akademiniame ir profesi-

niame kontekste.

Kvalifikacijø sistema yra susijusi su aktualiais aukðtojo mokslo siekiais. Londono komunikate (2007 m.) buvo pabrëþtas

strateginis tikslas – ugdyti asmens galimybes tobulëti asmeniðkai ir prisidëti prie darnios ir demokratiðkos, þiniomis grindþia-

mos visuomenës kûrimo: parengti studentus bûti aktyviais pilieèiais demokratinëje visuomenëje; skatinti studentus siekti

karjeros ir asmeninio tobulëjimo; kurti ir atnaujinti plataus spektro modernias þinias; skatinti mokslinius tyrimus ir inovacijas.

Londono komunikate aukðtosios mokyklos skatinamos bendradarbiauti su darbdaviais modernizuojant studijø programas,

spræsti ne tik neatidëliotinus dabarties uþdavinius, bet ir pasitikti iððûkius, kurie lems mûsø ateitá.

Á mokymosi pasiekimus orientuotose studijose vis daugiau reikðmës ágyja studento aktyvumà skatinantieji mokymo ir moky-

mosi metodai, o sykiu ir pasiekimø vertinimas.  Keièiasi studento ir dëstytojo vaidmenys: dëstytojas yra studento partneris ir

studijø organizatorius, uþtikrinantis savarankiðko mokymosi galimybiø ávairovæ; kita vertus, studentas pats prisiima atsakomy-

bæ uþ savo studijø rezultatus. Kokybiniai studijø proceso pokyèiai kelia naujø reikalavimø dëstytojams, kuriems, kartu su tam

tikros srities mokslininko kvalifikacija, svarbu ágyti ir pedagoginæ kompetencijà.

Siekiant visavertës Lietuvos partnerystës Europos aukðtojo mokslo erdvëje kyla naujø iððûkiø studijø kokybës tobulinimui.

Kaip juos pasitiksime?
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Studijø kokybës vertinimo klausimynas buvo sudarytas remiantis Jungtinës Karalystës patirtimi: nuo 2005 m. èia kasmet

atliekamas nacionalinis studentø nuomonës tyrimas, kuris yra sudedamoji studijø kokybës uþtikrinimo sistemos dalis (dau-

giau informacijos – http://www.hefce.ac.uk/learning/nss).

Lietuvos studentai pagal 10 balø skalæ vertino: dëstymà (didaktikà), studentø pasiekimø vertinimà, asmeninio tobulëjimo

galimybes, akademinæ paramà ir studijø organizavimà, studijø infrastruktûrà ir aukðtosios mokyklos iðorës ryðius (3 pav.).

Kiekvienas kriterijus buvo apibûdintas 3–4 teiginiais.

Lietuvos tyrime në vienas vertinimas neperþengë 8 balø („gero“ ávertinimo) barjero.

Siekiant tobulinti studijø procesà, svarbu þinoti, kokià reikðmæ kiekvienam ið studijø kokybës veiksniø teikia studentai (4 pav.).

Studentø vertinimu, studijø kokybei daugiausia reikðmës turi dëstymas (didaktika), asmeninio tobulëjimo galimybës, kur kas

maþiau – studijø infrastruktûra ir studentø pasiekimø vertinimas. Kita vertus, pastarasis veiksnys yra glaudþiai susijæs su studijø

didaktika ir asmeninio tobulëjimo galimybëmis ir taip pat apibûdina dëstytojo veiklà bei dëstytojo ir studento bendradarbiavimà.

5–8 pav. pateikti detalesni iðvardytø veiksniø vertinimai.

3 pav. Studijø kokybës veiksniø vertinimai (10 balø skalë)

6

40

4 pav. Studijø kokybës veiksniø rangavimas pagal reikðmingumà

(proc.)

5 pav. Studijø didaktika (10 balø skalë)

s

6 pav. Studentø pasiekimø vertinimas (10 balø skalë)

STUDIJØ KOKYBË LIETUVOJE: STUDENTØ POÞIÛRIS

Vertinant studijø kokybæ, kartu su objektyviais kriterijais (pavyzdþiui, akademinio personalo kvalifikacija, moksline veikla,

finansavimu) yra svarbus subjektyvus studentø poþiûris á ávairius studijø kokybës veiksnius bei jø reikðmingumà. Reikia atkreipti

dëmesá, kad net ir objektyviai geresnë studijø kokybë gali bûti prasèiau vertinama, jeigu tiriamieji turi didesnius lûkesèius ar

vieðojo diskurso suformuotas nepalankias nuostatas. Kita vertus, vienos ar kitos socialinës grupës nuomonë atkreipia dëmesá

á problemiðkas, pokyèiø reikalaujanèias sritis.

vadyba
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7 pav. Asmeninio tobulëjimo galimybës (10 balø skalë) 8 pav. Studijø infrastruktûra (10 balø skalë)

Ðie rezultatai akivaizdþiai rodo, kad kuriant studijø kokybës gerinimo prielaidas svarbiausi yra þmonës – dëstytojai, kurie

gebëtø konstruoti á studentø kompetencijø plëtotæ orientuotà studijø procesà, kurti asmeninio studentø tobulëjimo sàlygas ir

naudotø adekvaèius studijø rezultatø vertinimo metodus, dëmesá sutelkdami ne á diagnostiná, o á formuojamàjá vertinimà. Itin

daug dëmesio reikëtø skirti kûrybingumo gebëjimams ugdyti (tyrime þemiausiai buvo ávertinti teiginiai: „dëstytojai pakanka-

mai laiko skiria kûrybiðkoms savarankiðkoms uþduotims“, „studijos skatina mano saviraiðkà“).

Asmeninio tobulëjimo sritá universitetø ir kolegijø studentai vertina skirtingai: universitetø studentai ðià sritá vertina kur kas

blogiau. Tikëtina, tai lemia nepasiteisinæ universitetø studentø lûkesèiai, kurie saviraiðkos, kûrybiðkumo plëtotës aspektais

buvo didesni nei kolegijø studentø.

Reikia paþymëti, kad svarstant studijø kokybës tobulinimo aktualijas, grindþiamas studentø poþiûrio tyrimais, prasmingi yra

ne vidutiniai áverèiai (esant didelei nuomoniø ávairovei, jie gali rodyti neblogà rezultatà), o þemiausi vertinimai, nurodantys

„karðtus“ taðkus.

VIDINIS STUDIJØ KOKYBËS UÞTIKRINIMAS UNIVERSITETUOSE

Studijø kokybë labai priklauso nuo aukðtosios mokyklos strateginiø nuostatø kokybës uþtikrinimo srityje ir konstruktyvaus

suinteresuotøjø ðaliø – studentø, dëstytojø ir darbdaviø – bendradarbiavimo ir sutarimo dël visuomeniðkai svarbiø uþdaviniø.

Studijø pagrindas – ágyvendinamos studijø programos, jø rezultatu suinteresuoti studentai, dëstytojai, darbdaviai, platesnia-

me kontekste – visuomenë, prie kurios paþangos prisidës aukðtøjø mokyklø absolventai. Studijø veiklos veiksmingumà apibû-

dina indëlio, rezultato ir pasekmës rodikliai. Aptariant studijø kokybës uþtikrinimo institucinius aspektus racionalu remtis

strateginio valdymo sàvokomis (9 pav.).

Studijø programa

Indëlis

Studijø
procesas

Rezultatas
Pasekmë

9 pav. Studijø programos vertinimo rodikliø grupës
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Indëlio rodikliai apibûdina sëkmingo studijø programos ágyvendinimo prielaidas, jos gali bûti „materialiosios“ (studijø infra-

struktûra, mokymosi iðtekliai, finansavimas) ir „nematerialiosios“ (kvalifikuoti, mokslinius tyrimus ir visuomenei svarbius projek-

tus ágyvendinantys dëstytojai, motyvuoti, aktyvûs, kryptingai iðsilavinimo siekiantys studentai). Rezultato rodikliai – absolven-

tø ágytos kompetencijos, o pasekmës rodikliai – visuomenës pripaþinti profesinës ir visuomeninës veiklos pasiekimai. Studijø

proceso organizavimas, jo kokybë kuria universiteto „pridëtinæ vertæ“ ir uþtikrina kokybiðkà rezultatà maksimaliai panaudojant

prielaidø teikiamus pranaðumus. Vidinio kokybës uþtikrinimo sistema tam tikru mastu turëtø aprëpti visø komponentø –

indëlio, proceso, rezultato ir pasekmës – rodiklius.

Jau Bergeno komunikate buvo paþymëta, kad „vadovaujantis institucijø autonomijos principu, pirminë atsakomybë uþ aukð-

tojo mokslo kokybës uþtikrinimà tenka paèiai institucijai“.  „Europos nuostatose ir gairëse vidiniam aukðtøjø mokyklø koky-

bës uþtikrinimui“ rekomenduojama, kad kiekviena aukðtoji mokykla kauptø, analizuotø ir studijø programoms valdyti naudotø

informacijà, aprëpianèià (maþiausiai) ðias sritis: studentø bendruomenæ apibûdinanèius duomenis; prieinamus mokymosi

iðteklius ir jø kainà;  studentø nuomonæ apie studijø programas; dëstytojø veiklos veiksmingumà; studentø paþangà ir rezulta-

tus; absolventø ásidarbinimà; esminius aukðtosios mokyklos veiklos rezultatus.

2008 m. Mokslo ir studijø analizës ir stebësenos centras studentø poþiûrio tyrimo metu analizavo vidinio studijø kokybës

uþtikrinimo sistemos diegimo bûklæ universitetuose (kolegijø atveju ðià veiklà reglamentuoja akreditacijos reikalavimai /8/).

Apklausoje dalyvavo 13 ið 15 valstybiniø universitetø atstovø, atsakingø uþ studijø kokybæ.

Visi respondentai paþymi, kad vidinis studijø kokybës uþtikrinimas yra sudedamoji universiteto strategijos dalis, taèiau në

viename jø kol kas nëra specialios kokybës uþtikrinimo strategijos ar programos (kai kuriuose universitetuose tyrimo metu jos

buvo rengiamos ar planuojamos rengti). Maþdaug pusë universitetø yra apibrëþæ studijø kokybës kriterijus, taèiau jie yra

skirtinguose dokumentuose, nesusisteminti, kitur – apibrëþti ið dalies, dabar atnaujinami arba tik kuriami. Dauguma universi-

tetø atstovø teigia, kad didaktikos aspektus dëstytojai ávertina pagal studentø apklausas (klausimai apie naudojamus studijø

metodus). Taèiau toks vertinimas labiau gali parodyti, kas vyksta studijø procese, bet ne kaip vyksta, t. y. maþai suþinoma

apie studijø proceso kokybæ ir jos átakà studentø pasiekimams.

Tobulinant vidinio studijø kokybës uþtikrinimo universitetuose sistemà svarbu:

• patikslinti studijø kokybës kriterijus ir rodiklius ir numatyti adekvaèius jø stebësenos metodus;

• uþtikrinti ir vertinti mokymosi rezultatus, grindþiamus Dublino apraðais;

• nuolat analizuoti dëstytojø pedagoginës kvalifikacijos poreikius ir sukurti jos veiksmingo tobulinimo prielaidas;

• á studijø kokybës vertinimà ir tobulinimà átraukti visas suinteresuotàsias ðalis – studentus, dëstytojus ir darbdavius, rasti

ávairesniø tarpusavio bendravimo ir bendradarbiavimo bûdø.

Vidinio studijø kokybës uþtikrinimo universitetuose bûklë ir problemos 2008 m. balandþio 29 d. buvo aptartos  universitetø

atstovø susitikime, kurá organizavo Mokslo ir studijø stebësenos ir analizës centras su Vilniaus universitetu. Susitikimo dalyviai

pageidavo tæsti universitetø bendradarbiavimà studijø kokybës vertinimo srityje, derinant já su nacionalinës aukðtojo mokslo

stebësenos sistemos kûrimo veikla. Studijø kokybës vertinimo kriterijø suderinimas su Europos aukðtojo mokslo erdvës

kokybës uþtikrinimo nuostatomis ir gairëmis padëtø didinti aukðtojo mokslo tarptautiðkumà ir studentø bei dëstytojø mobilu-

mà.
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ÐVIETIMO PROBLEMOS ANALIZË – Ðvietimo ir mokslo ministerijos leidiniø serija, skirta politikams, savivaldybiø ir apskrièiø ðvietimo
padaliniø specialistams ir plaèiajai visuomenei, nuðvieèianti kylanèias ir sprendþiamas ðvietimo problemas. Serijoje „Ðvietimo proble-
mos analizë“ pateikiama glausta, konkreti ir aktuali ðvietimo sistemos funkcionavimo problemø analizë. Leidiniai skelbiami ir internete
adresu http://www.smm.lt/svietimo_bukle/analizes.htm.

Pasiûlymus, pastabas ar komentarus praðome siøsti Ðvietimo ir mokslo ministerijos Strateginio planavimo ir analizës skyriaus vedëjui
Rièardui Aliðauskui (ricardas.alisauskas@smm.lt).

Analizæ parengë dr. Laima Galkutë, Mokslo ir studijø stebësenos ir analizës centro metodininkë.
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TRUMPAI APIE TYRIMÀ, KURIUO REMTASI ÐIAME LEIDINYJE

Tyrimo tikslas – nustatyti aukðtøjø mokyklø (universitetø ir kolegijø) pagrindiniø studijø studentø poþiûrá á esamà aukðtojo

mokslo sistemos bûklæ siekiant numatyti jos tobulinimo gaires. Studentø poþiûris savo ruoþtu priklauso nuo jø motyvacijos ir

lûkesèiø pasirenkant studijø programà ir labiausiai lemia studentø ketinimà prisidëti prie studijø finansavimo.

Tyrimo uþdaviniai:

1. Iðtirti studentø ir abiturientø (potencialiø pretendentø) mokymosi motyvacijà ir lûkesèius pasirenkant studijø sritá.

2. Apibûdinti studentø poþiûrio á ávairius studijø  kokybës veiksnius ypatumus.

3. Ávertinti studentø ir abiturientø (potencialiø pretendentø) pasirengimà prisidëti prie studijø finansavimo.

4. Apþvelgti universitetø vidinio studijø kokybës uþtikrinimo bûklæ.

Studentø apklausoje dalyvavo 992 pagrindiniø (bakalauro) studijø respondentai. Apklausa buvo atlikta tiesioginio interviu

bûdu, taikant kvotinës atrankos metodà pagal studijø sritá (po 20 proc. socialiniø, humanitariniø, technologijos, biomedicinos

ir fiziniø mokslø) ir pagal aukðtosios mokyklos tipà (60 proc. universitetø, 40 proc. kolegijø studentø).

Abiturientø apklausoje dalyvavo 962 respondentai, apklausa buvo atlikta anketavimo bûdu, taikant kvotinës atrankos metodà

pagal gyvenamàjà vietà ir mokyklos tipà.

Tyrimà atliko Mokslo ir studijø stebësenos ir analizës centras (MOSTA). Tyrimo ekspertai – prof. habil. dr. Vylius Leonavièius

(VDU), Birutë Aleksandravièiûtë (MRU) ir dr. Laima Galkutë (MOSTA). Studentø ir abiturientø apklausas atliko vieðosios nuo-

monës ir rinkos tyrimø bendrovë „Spinter tyrimai“.
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