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SAVOKOS IR TRUMPINIAI

FOCUS GRUPE — organizuotas mazos zmoniy grupés pokalbis, diskusija (Zukaus-
kiené!, 2015).

METODIKA - neformaliojo vaiky Svietimo ir jo teikéjy veiklos kokybés uztikrinimo
eksperimentiné metodika (Dél Neformaliojo vaiky svietimo ir jo teikéjy veiklos kokybés
uztikrinimo eksperimentinés metodikos patvirtinimo. TAR, 2018-03-05).

MOKINIAI — vaikai ir jaunimas iki 19 mety, besimokantys pagal bendrojo ugdymo
programas. Mokinys — asmuo, kuris mokosi (LR Svietimo jstatymas, 2011, Zin., 2011-
03-31, Nr. 38-1804).

NEFORMALIOJO MOKINIU SVIETIMO ISTAIGOS — neformaliojo vaiky $vie-
timo ir formalyjj Svietima papildan¢io ugdymo mokyklos.

NEFORMALUSIS MOKINIU SVIETIMAS / UGDYMAS — neformalusis vaiky
$vietimas (ir formalyjj $vietima papildantis ugdymas), skirtas mokiniams (LR Svietimo
jstatymas, 2011, Zin., 2011-03-31, Nr. 38-1804; Neformaliojo vaiky §vietimo koncep-
cija, 2012 m. kovo 29 d. jsakymo Nr. V- 554 redakcija).

NVS — neformalusis vaiky $vietimas.

SMM - Svietimo ir mokslo ministerija?.

UGDYMO APLINKA — neformaliojo vaiky Svietimo jstaigos vidaus ir iSorés salygy
bei priemoniy visuma, jy atitikimas higienos normoms, mokyklos pastaty ir teritorijos
saugumas, estetika.

UZSAKOVAS arba NMVA — Nacionaliné mokykly vertinimo agentiira

VAIKAS - zmogus, neturintis 18 mety, iSskyrus atvejus, kai jstatymai numato Kitaip
(Zin., 1996, Nr. 33-807).

1 Zukauskieng, R. (2015). Psichologiniy tyrimy metodologija: metodiné medziaga. MRU: Vilnius.
2 www.smm.lt


http://www.smm.lt/
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1. NEFORMALUSIS VAIKU SVIETIMAS: TYRIMO KONTEKSTAS

1.1. Neformaliojo vaiky Svietimo svarba ir probleminés sritys

Neformalusis vaiky Svietimas — itin reikSminga bendros Svietimo sistemos dalis, pade-
danti jaunam zmogui nuolat tobulinti savo gebé&jimus, jgyti kompetencijy, tapti kiirybinga ir
sagmoninga asmenybe, sugebancia atsakingai spresti savo problemas ir aktyviai dalyvauti so-
cialiniame, ekonominiame ir kultiiriniame Salies gyvenime. Be to, tai efektyvi vaiky ir paaugliy
nusikalstamumo prevencijos priemoné, padedanti spresti jy uzimtumo ir ugdymosi po pamoky
problemas (Valstybés audito ataskaita®, 2015). Tai aktualu ir socialinés atskirties rizikos gru-
péms, kurioms reikalinga papildoma socializacija, nes jtraukia vaikus ir jaunimg j visuomeni-
nius procesus.

Kitaip tariant, neformaliojo vaiky $vietimo paskirtis — tenkinti mokiniy pazinimo, lavi-
nimosi ir saviraiSkos poreikius, padéti jiems tapti aktyviais visuomenés nariais. Neformaliojo
vaiky Svietimo programas vykdo muzikos, dailés, meno, sporto, kitos mokyklos, laisvieji mo-
kytojai, kiti Svietimo teikéjai. Neformaliai mokantis asmens jgyta kompetencija gali bati pri-
pazjstama kaip formaliojo Svietimo programos ar kvalifikacijos dalis Vyriausybés ar jos jga-
liotos institucijos nustatyta tvarka arba auks$tyjy mokykly nusistatyta tvarka*. Todél vaiky mu-
zikos, dailés, meno, sporto ar kitoje mokykloje iSeita ilgalaikio meninio ugdymo programa gali
biiti pripaZjstama kaip profesinio mokymo modulis.

Kaip nurodoma Valstybinio audito ataskaitoje® (2015), neformalusis mokiniy §vietimas
daro didele jtakg formuojant vaiky ir jaunimo pasauléziiirg ir gali sukurti palankias sglygas
ugdant sgmoninga, pilietiska ir kiirybinga jaung zmogy, gebantj sekmingai integruotis j $iuo-
laikine socialing ekonoming aplinka. Tinkamai organizuojamas neformalusis mokiniy $vieti-
mas leidzia siekti strategijos ,,Europe 2020 ir ,,Europe 2030’ tiksly: mazinti mokyklos ne-

baigianciy moksleiviy skaiciy, gerinti Svietimo sistemos rezultatus, sudaryti geresnes sqlygas

3 Kaip organizuojamas neformalusis mokiniy $vietimas. (2015). Valstybés audito ataskaita. 2015 m. vasario 4 d.
Nr. VA-P-50-3-1. Interaktyvus: www.vkontrole.lt

4 Neformalusis vaiky $vietimas. Interaktyvus: http://www.smm.lt/web/It/smm-svietimas/svietimas-neformalusis

5 Ten pat.

5 Europe 2020 strategy. Interaktyvus: https://ec.europa.eu/info/business-economy-euro/economic-and-fiscal-
policy-coordination/eu-economic-governance-monitoring-prevention-correction/european-
semester/framework/europe-2020-strategy_en

7 Project EUROPE 2030: Challenges and Opportunities. Interaktyvus: http://www.consilium.europa.eu/en/docu-
ments-publications/publications/project-europe-2030-challenges-opportunities/


http://www.vkontrole.lt/
http://www.smm.lt/web/lt/smm-svietimas/svietimas-neformalusis
https://ec.europa.eu/info/business-economy-euro/economic-and-fiscal-policy-coordination/eu-economic-governance-monitoring-prevention-correction/european-semester/framework/europe-2020-strategy_en
https://ec.europa.eu/info/business-economy-euro/economic-and-fiscal-policy-coordination/eu-economic-governance-monitoring-prevention-correction/european-semester/framework/europe-2020-strategy_en
https://ec.europa.eu/info/business-economy-euro/economic-and-fiscal-policy-coordination/eu-economic-governance-monitoring-prevention-correction/european-semester/framework/europe-2020-strategy_en
http://www.consilium.europa.eu/en/documents-publications/publications/project-europe-2030-challenges-opportunities/
http://www.consilium.europa.eu/en/documents-publications/publications/project-europe-2030-challenges-opportunities/
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Jaunimui patekti j darbo rinkg. Svietimo dalyviai, tyréjai ir vertintojai kaip pagrindines nefor-
maliojo Svietimo problemas Lietuvoje jvardija nepakankamai veiksmingg jo organizavima,
prieinamumg ir finansavimg. Aktualiis yra neformaliojo vaiky Svietimo kokybés uztikrinimo,
neformaliojo vaiky Svietimo programy pasiiilos ir paklausos neatitikimo klausimai.

Siekiant tobulinti neformaliojo Svietimo sistema, sukurti naujg finansavimo modelj ir
skatinti Sio Svietimo plétrg, 2012 m. buvo atnaujinta ,,Neformaliojo vaiky Svietimo koncep-
cija”, skirta gerinti neformaliojo vaiky §vietimo prieinamuma 3alyje. Atitinkamai — 2013 m. —
patvirtintas ir ,,Neformaliojo vaiky §vietimo finansavimo tobulinimo veiksmy planas™®.

Kalbant apie neformaliojo vaiky $vietimo teikéjy paslaugy kokybés uztikrinima, audito
isvadose!® buvo konstatuota, kad nepakankamai uztikrinama neformaliojo mokiniy $vietimo
kokybé dél Siy priezasciy:

o neformaliojo vaiky Svietimo ir formalyjj svietimq papildancio ugdymo mokykly isori-
nio veiklos vertinimo tvarkas parengé ir patvirtino 42 proc. savivaldybiy, taciau isori-
nis veiklos vertinimas nebuvo atliekamas, todél neuztikrinama neformaliojo mokiniy
Svietimo kokybés prieZiiira;

o ilgalaikés neformaliojo mokiniy Svietimo programos savivaldybése rengiamos vado-
vaujantis bendryjy neformaliojo $vietimo programy kriterijy aprasu, kuriame néra pa-
teikty konkreciy reikalavimy Siy programy turiniui, mokymo metodams ir priemonéms,
arba savivaldybés reikalavimus Sioms programoms patvirtina savo nuoZziira, todél Sa-
lyje nesukuriamos sqlygos mokiniams gauti panasios kokybés paslaugas;

o 48 proc. savivaldybiy neuztikrinama tinkama neformaliojo mokiniy Svietimo jstaigy
materialiné bazé ir ugdymo aplinka, o 83 proc. savivaldybiy nepakanka jrangos ar
priemoniy kokybiskai organizuoti ugdymo procesq, todél neformaliojo Svietimo veiklos
yra nepatrauklios mokiniams ir neskatina jose dalyvauti” (Valstybés audito ataskaita,

2015, p. 5).

Todél vadovaujantis Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo ministro 2018 m. kovo 5

d. jsakymu Nr. V-215 patvirtinta Neformaliojo vaiky Svietimo ir jo teikéjy veiklos kokybés

8 Neformaliojo vaiky $vietimo koncepcija. (2012). Lietuvos Respublikos $vietimo ir mokslo ministro 2012 m.
kovo 29 d. jsakymo Nr. V- 554 redakcija. Interaktyvus: http://www.smm.It/web/It/smm-svietimas/svietimas-ne-
formalusis

2 Dél neformaliojo vaiky $vietimo finansavimo tobulinimo veiksmy plano 2014-2016 m. patvirtinimo. (2013).
Interaktyvus: http://www.smm.It/uploads/lawacts/docs/596_de05645d043532a106b1ed58c45dfobd.pdf
10 Ten pat.


http://www.smm.lt/web/lt/smm-svietimas/svietimas-neformalusis
http://www.smm.lt/web/lt/smm-svietimas/svietimas-neformalusis
http://www.smm.lt/uploads/lawacts/docs/596_de05645d043532a106b1ed58c45df9bd.pdf
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uztikrinimo eksperimentine metodika®! §esiose $alies savivaldybése (t. y. Prieny r., Plungés r,
Ukmergés r., Utenos r., Tauragés r., Visagino), 2018 m. balandzio—geguzés ménesiais vyko
neformaliojo vaiky Svietimo ir formalyjj Svietimg papildanc¢io ugdymo mokykly bei kity

neformaliojo vaiky Svietimo teikéjy veiklos kokybés iSorinis vertinimas.

Neformaliojo vaiky Svietimo ir jo teikéjy veiklos kokybés uZztikrinimo eksperimentinés
metodikos (toliau tekste — Metodika) paskirtis — padéti neformaliojo vaiky Svietimo ir formalyjj
Svietimg papildan¢io ugdymo mokykloms ir neformaliojo vaiky Svietimo teikéjams (toliau
tekste — NVS teikéjai), savininko teises ir pareigas jgyvendinan¢ioms institucijoms (dalyviy
susirinkimams) uZtikrinti neformaliojo vaiky $vietimo programy (toliau tekste — NVS
programy) kokybe, kurti ir plétoti NVS programy kokybeés kultiira, didinant jy jvairove ir
dalyvaujan¢iy vaiky skai¢iy*2. Metodika reglamentuoja §iy NVS kokybés uztikrinimo

elementy taikyma: NVS stebésena, veiklos jsivertinima ir i$orinj vertinima.

11 Dél Neformaliojo vaiky $vietimo ir jo teikéjy veiklos kokybés uztikrinimo eksperimentinés metodikos
patvirtinimo. TAR, 2018-03-05, Nr. 3522. Interaktyvus: https://e-
seimas.Irs.It/portal/legal Act/It/ TAD/fc44f8d220b811e88a05839ea3846d8e?jfwid=8i88Ip51

12 Ten pat.


https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/fc44f8d220b811e88a05839ea3846d8e?jfwid=q8i88lp51
https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/fc44f8d220b811e88a05839ea3846d8e?jfwid=q8i88lp51
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2. FOCUS GRUPIU TYRIMO METODIKOS APRASYMAS IR LOGINE
SEKA

2.1. Tyrimo organizavimas ir eiga

Griztamojo rySio tyrimas — Focus grupés — buvo atliktas 2018 m. geguzés-birzelio mén.
SeSiose savivaldybése (Prieny r., Plungés r., Ukmergés r., Utenos r., Tauragés r. ir Visagino) —
po ivykusio neformaliojo vaiky Svietimo ir formalyjj Svietima papildancio ugdymo mokykly
bei kity neformaliojo vaiky Svietimo teikéjy veiklos kokybés iSorinio eksperty vertinimo pagal
Lietuvos Respublikos $vietimo ir mokslo ministro 2018 m. kovo 5 d. jsakymu patvirtintg Ne-
formaliojo vaiky $vietimo ir jo teikéjy veiklos kokybés uztikrinimo eksperimenting metodika®®.

Tyrimas vykdytas Nacionalinés mokykly vertinimo agentiiros (NMVA) uzsakymu (Dél
griztamojo rysio tyrimo — 7r. priedas 1), siekiant i$siaiSkinti eksperimentinése savivaldybése

praéjusio NVS teikéjy iSorinio eksperty vertinimo proceso ypatumus.

Pries vykstant j pokalbius, buvo i§ anksto suderintas tinkamas susitikimy laikas ir vieta. Atsiz-
velgiant j tyrimo dalyviy poreikius, minétose savivaldybése buvo organizuotos 6 trumpos'*
(angl. brief) Focus grupés, kuriy trukmé — nuo 45 iki 70 min. Gavus sutikima, pokalbiai buvo
jraSomi ] diktofong moderatoriui papildomai uZsiraSant pastebéjimus atskirame lape (me-

muose).

2.2. Tyrimo metodikos pagrindimas

Grjztamojo rySio tyrimui jgyvendinti buvo pasirinkta kokybiné tyrimo strategija taikant

Focus grupiy metoda. Biitent pastarasis btidas, palaikant moderatoriui, leido atsiskleisti grupés

13 Dél Neformaliojo vaiky $vietimo ir jo teikéjy veiklos kokybés uztikrinimo eksperimentinés metodikos
patvirtinimo. TAR, 2018-03-05, Nr. 3522. Interaktyvus: https://e-
seimas.Irs.It/portal/legal Act/It/ TAD/fc44f8d220b811e88a05839ea3846d8e?jfwid=8i88Ip51

14 Trumpos (brief) Focus grupés trukmé — iki 60 min. ISpléstinés (extended) — iki 4 h.


https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/fc44f8d220b811e88a05839ea3846d8e?jfwid=q8i88lp51
https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/fc44f8d220b811e88a05839ea3846d8e?jfwid=q8i88lp51
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dalyviy tam tikriems jsitikinimams, pozitiriams, preferencijoms, asociacijoms ir kt. Kaip nuro-
doma metodologinéje literatiiroje’®, Focus grupés padeda giliau pazvelgti j tyrimo dalyviy mas-
tymo struktiiras, sgmonés srautus, i$siaiSkinti uzsléptus poreikius. Focus grupes taikyti reko-
menduoja daugiausiai dél galimybés praplésti Zinias pasitelkiant dalyviy / eksperty nuomones
ir jzvalgas apie tiriamajj reiSkinj. Kadangi apklausiama asmeny grupé¢, déka grupéje veikian-
¢ios sinergijos ir kiirybiskumo efekto, gaunama daugiau informacijos nei galima biity surinkti
i§ pavieniy asmeny, pvz., face-to-face interviu ar giluminio interviu metu (Krueger, Casey,
2000 — pagal Lange, 2002'°). Pazymétina ir tai, kad Focus grupiy duomenims néra taikomi
kiekybiniai parametrai, t. y. nekeliami reprezentatyvumo reikalavimai, nevertinama statistiné

paklaida — svarbiausia turinio gilumas, i§samumas ir interpretacija, o ne statistiné analizé'’.

Tyrimo klausimai (Zr. priedas 2) buvo parengti remiantis eksperty iSorinio vertinimo metu nau-
dotais NVS paslaugy kokybés matavimo indikatoriais ir buvo i§ anksto suderinti su Uzsakovu.
I viso pateikti 9 klausimai su patikslinamaisiais teiginiais ar papildymais.

Gauti tyrimo duomenys buvo analizuojami content®® analizés biidu — i$skiriant reikmines ka-

tegorijas ir jas patvirtinancius informanty teiginius.

2.3. Focus grupiy dalyviai ir duomeny kodavimas

Kaip minéta, Focus grupiy tyrimas dél LR SMM 2018 m. balandZio-geguzés mén.
vykdyty neformaliojo vaiky Svietimo teikejy kokybés iSoriniy vertinimy buvo organizuotas 6
eksperimentinése savivaldybése — Taurageje, Prienuose, Plungéje, Ukmergéeje, Utenoje ir
Visagine. Focus grupiy metu, atsiZvelgiant } gaunamos informacijos apie tiriama reiskinj /
procesa prisotinamumo kriterijy, dalyviy kiekis buvo priimtinas ir pakankamas.

Analizuojant kokybinius §io tyrimo duomenis ir laikantis tyrimo etikos vieno iS$
pagrindiniy principy — konfidencialumo, — informanty pasisakymy istraukos §ios ataskaitos

tekste yra koduojamos atitinkamai:

15 Denzin, N. (2009). The Research Act: A Theoretical Introduction to Sociological Methods. New York: Aldine
Transaction.

18 _ange, J. K. (2002). Review: Richard A. Krueger & Mary Anne Casey (2000). Focus Groups. A Practical Guide
for Applied Research (3rd Edition) [10 paragraphs]. Forum Qualitative Sozialforschung / Forum: Qualitative
Social Research, 3(4), Art. 28, http://nbn-resolving.de/urn:nbn:de:0114-fqs0204280

17 Daugiau apie tai: http://www.spinter.It/site/It/vidinis/vidmenu/focus-grupes

18 Tai socialinés informacijos turinio kiekybiné analiz¢, leidZianti, objektyviai ir sistemiskai i$nagrinéjus teksto
ypatybes, daryti patikimas i§vadas (Morkevi¢ius ir kt.).


http://nbn-resolving.de/urn:nbn:de:0114-fqs0204280
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e Tauragés NVS teikéjai tekste nurodomi TI (pvz., TI.1 — Tauragés informantas 1 ir pan.).
e Prieny NVS teikéjai — PRI (pvz., PRI.3 — Prieny informantas 3 ir pan.).

e Plungés NVS teikéjai — PLI (pvz., PLI.2 — Plungés informantas 3 ir pan.).

e Ukmerges NVS teikéjai — UKI (pvz., UKI.8 — Ukmergés informantas 8 ir pan.).

e Utenos NVS teikéjai — UTI (pvz., UTI.2 — Utenos informantas 2 ir pan.).

e Visagino NVS teikéjai — VI (pvz., VI.1 — Visagino informantas 1 ir pan.).

2.4. Tyrimo ribotumai

Atliktas kokybinis tyrimas turéjo keleta ribotumy, kurie gal¢jo turéti jtakos tyrimo re-
zultatams.

Pirmiausiai — laikas — grjztamojo rySio Focus grupiy tyrimas buvo atlickamas tuo metu,
kai daugelis NVS veikly jau baigési ir ne visi iSoriniame vertinime dalyvave teikéjai galéjo
atvykti j diskusija, todél uztikrinti bent minimaly Focus grupés dalyviy skai¢iy — 6 — kai kuriose
savivaldybése fiziSkai nepavyko.

Antra — savanorisko dalyvavimo tyrime principo laikymasis — nors NVS teikéjai ir buvo
savivaldybés specialisty centralizuotai kvieciami dalyvauti Focus grupéje — dalyvauti galéje
atvyko taip pat ne visi. Tai i§ dalies apsunkino dalyvaujanciyjy proporcijos skirtingose sa-
vivaldybése i§laikyma.

Trecia — pasirinkta kokybiné prieiga pasizymi ir tuo, kad néra uZtikrinamas kiekybiniuose
tyrimuose btidingas reprezentatyvumas, validumas bei objektyvumas (8iuo atveju néra elimin-
uojamas tyréjo vaidmuo), taciau tai i§ kitos pusés traktuotina kaip stipriosios §io tyrimo pusés,
leidziancios tirti reiSkinj kiek jmanoma giliau ir visapusiSkiau, skiriant pakankamai asmeninio

démesio kiekvienam tyrimo dalyviui.
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3. GRIZTAMOJO RYSIO TYRIMO REZULTATAI

Grijztamojo rySio duomenys interpretuojami ir apraSomi pateikty informantams klausimy
eiliSkumo tvarka ir atliepiant pagrindinius vykdyty neformaliojo vaiky Svietimo teikéjy koky-
bés iSoriniy vertinimy indikatorius bei pacios vertinimo eigos metodologijg — vertintojy darba,

etika, profesionaluma, pa¢iy NVS paslaugy teikéjy pasirengima ir pan.
3.1. Neformaliojo vaiky Svietimo bendras vertinimas: dalyviy pozZiaris

Kalbant apie NVS bendrai, isry$kéjo pozicija, jog neformalusis vaiky $vietimas iuo metu
yra daugiau matomas kaip lygiavertis ugdymosi procesas, reikSmingai papildantis formaliojo
$vietimo programas — ,,NVS yra svarbi Lietuvos §vietimo sistemos dalis, vykdanti ypac svarby
mokiniy popamokinj uzZimtumq suteikiantj pasirinktos srities kompetencijas* (PRL6); ,,Paga-
liau mus mato kaip lygiavercius partnerius <...>* (T1.11, TL2, T1.4, PLL.3). Be to, tyrimo da-
lyviai palankiai vertino ir savo paéiy indélj teikiant NVS paslaugas — ,,Ruosimasis, t. y. jsiver-
tinimo formos pildymas, leidzia j ugdymo procesq pazvelgti is salies <...>* (PRL4, T1.2, TL.7).

Nors vertinimas kone visais atvejais dominuoja palankus, taciau buvo pastebéta ir tai, kad
neretai sunkumy kyla pavieniams NVS teik&jams-asmenims, pvz., ,, Palankiai dél veiklos ko-
kybés pagerinimo (nauda paciam NVS teikéjui). Tritkumas — tie patys rodikliai ir pavieniams
NVS teikéjams ir organizacijai (kai kurie dalykai pavieniams teikéjams nejgyvendinami). Ne-
mazai laiko atimantis jsivertinimo procesas pavieniams NVS teikéjams uz kurj nefinansuojama
(darbas savaitgaliais...). Reikia turéti supratimo kaip tinkamai jsivertinti — ne kiekvienas tai
sugeba‘ (PRI.1). Taip pat pabréziamas ir finansavimo stygius — ,,Vertinu patenkinamai. Pri-
valumai — ugdytiniai laisvai renkasi siiilomas sporto Sakas. Sporto Sakos yra prieinamos ug-
dytiniams pagal amZiy, lytj nepriklausomai nuo jy socialinés padeéties. Tritkumai — finansavi-
mas, specialisty atlyginimai labai Zemi, todél jauni specialistai iesko labiau apmokomo darbo*
(VL.2, TL4, PL1.1); ,,NVS idéja yra sveikintina ir gera. Jos realus jgyvendinimas kiek strei-
kuoja. Miisy nuomone, 10 ménesiy finansavimas uztikrinty sklandesnj darbg* (UTI.6, UKI.9,
TL2).
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Vadinasi, pagrindiné stiprybé — NVS lygiuojasi i§vien su formaliojo ugdymo programomis, o
i$3akiais i§lieka finansavimo klausimas ir vaiky sudominimas siilomomis NVS programomis
— ,,<..> pedagogy gebéjimas organizuoti veiklas taip, kad jos biity patraukios sSiuolaikinei
jaunajai kartai*“ (UTL4, T1.6, PRI1.2), ,,specialisty tritkumas* (V1.5), o taip pat sitiloma didinti
ir pedagogy valandy skaiciy bei kelti jy kvalifikacija — ,,Mokytojy kvalifikacijos (pedagoginé
kvalifikacija) tobulinimas*“ (V1.3, TL.1).

Analizuojant NVS veiklos kokybés rodikliy bei jy pasiekimo ugdymo jstaigose
igyvendinima, kone visi Focus grupiy dalyviai nurodé, kad $ie rodikliai yra adekvatis ir
pasiekiami — ,,Visus veiklos kokybés rodiklius realiai jstaigose galima jgyvendinti (UTL2).
Pazymimas ir didesnio finansavimo bei darbuotojy motyvavimo aspektas, pvz., ,,Viskas
priklauso nuo finansavimo ir darbuotojy motyvavimo <..>* (VL.3, PRIL.1); sporto mokykly
atstovai nurode¢, kad ne visus rodiklius reikéty perkelti NVS srigiai — ,,Apraséme visus rodiklius,
nors kai kurie rodikliai mums neaktualiis (pvz. 5.2.; 9.2.) (UTL4, T1.2, PLL3); ,,Ne visi
rodikliai vienodai tinka FSPU ir NS programy vertinimui (UTL3); kitoje vietoje taip pat
atkreipiamas démesys j NVS skirtumus ir kad ne viskas turéty biati perkelta i§ formaliyjy
programy vertinimo: ,,Pats vertinimas labai formalizuotas, maZai kuo skiriasi nuo formalaus
vertinimo. Visgi Cia vertinamas neformalus Svietimas, kur visai kiti reikalavimai (Ugdymo
programos, strateginis planas, veiklos planas ir pan.). Todél kai kuriuos dalykus (... tévy
informavimas, vertinimo sistemos turéjimas ir pan. ) sunku pamatuoti bei pasakyti, kas bus
kitaip jei bus taip. Gali atrodyti, jog neformaly svietimq, kuris turi biiti visoks, bandoma jstatyti
j rémus, pagal kuriuos galima vertinti. Kazin ar tai gerai? Ar tai neatbaidys nuo Sios veiklos
kitaip mastancius teikéjus, ypac pavienius? Sis vertinimas ypatingai tinka §vietimo jstaigoms
ar organizacijoms, turincioms savo struktiirq, papildomq finansavimgq is savivaldybés ar tévy
lesomis* (PR1.4).

Taip pat nurodoma, kad i$ dalies triko ir aiSkumo, pvz., ,,Neaisku, néra aprasyta, kada

vieng ar kitg rodiklj vertinti ,, aukstas “, kada ,,vidutinis “, kada ,,Zemas “ (UTL5).
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Sioje vietoje, kaip stiprybé, gali biti i§skiriama tai, kad NVS veiklos kokybés rodikliy bei jy
pasiekimo ugdymo jstaigose jgyvendinimas matomas kaip objektyvus, informatyvus ir
pasiekiamas. Silpnoji pusé — nurodoma, kad ne visi rodikliai turéty biti vienodi — tokie pat kaip

ir formaliajame ugdymesi.

3.2. NVS teikéjuy jsivertinimo proceso apibendrinimas

Vertinant paciy teikéjy savo vykdomy veikly jsivertinima, pastebimas ganétinai kon-
struktyvus poziiiris 1 §] procesa, kuris 1§ vienos pusés ir motyvuoja, o 1§ kitos pusés — leidzia
pazvelgti | savo darbus kiek i§ Salies ir apibendrinti sukauptg pedagoging patirtj bei turima
idirbj — ,,Padéjo reziumuoti savo veiklas, galimybés tobuléti <...>“ (T1.6, PLL.2, UKLS, PRL5);
,<Matome jstaigos SSGG analize sSiam laiko tarpui* (V1.2). Laiko atzvilgiu — dalyviai uztruko
Jvairiai — nuo trijy dieny iki 1,5-3 ménesiy.

Kita vertus, buvo susidurta ir su tam tikrais sunkumais — nezinojimu kaip tiksliai reikéty
atlikti jsivertinimag (nors ir buvo organizuoti bendri mokymai ir susitikimai atskirose sa-
vivaldybése) — ,,VisisSka neZinomybé, kaip turéty atrodyti jsivertinimo forma. Gal visgi buvo
galima pasiilyti pavyzdj“ (PRL.3, PLL.1); ,,Tritko aiskumo, kiek atskirti JIA bendrg veiklg, nuo
NVS veiklos Prieny rajone. Rodikliai buvo suprantami ir jsivertinimo ataskaitq buvo nesunku
parasyti tik todél, kad teikéjas yra mokykly isorinio vertinimo vertintojas* (PR1.5). Be to, kaip
vienas 1§ sunkumy — nurodyti ZmogiSkyjy istekliy stoka ir laiko trikumas, nes ne visuomet
uztekdavo pakankamai komandos dalyviy rengiant jsivertinima, pvz., ,,Apibendrinant ir sis-
teminant jsivertinimo duomenis reikéjo nemazai laiko skirti del zmogiskyjy istekliy stokos,
tritko pagalbos, kad atlikti techninj darbg, tq atliko vienas Zmogus (...jstaigos vadovas)‘
(PRL3); ,,Laiko tritkumas — daug rodikliy, kuriuos noréjosi issamiai aprasyti (UTL.2, TLS,
TI.11, PLI.1, PLL3).

Siame procese beveik visi tyrimo dalyviai nurod¢, kad sulaukeé pagalbos tiek i§ savo kolegy,
tiek ir i§ savivaldybés specialisty, tiek ir i§ SMM. Kitaip tariant, buvo jau¢iamas nuolatinis
palaikymas, ypac i§ savo kolegy — ,,Kadangi vertinai tik savo paties veiklg Prieny rajone, tai
jokios pagalbos neprasiau ir negaléjau tikétis. [sivertinimas atliktas kartu su JIA vadove*
(PRLYS); ,,Mokytojai aktyviai dalyvavo jsivertinimo procese, jrodeé, kad esame gera komanda‘*

(PRI.2, T1.4, T1.12, PLI.2).
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Taigi, i$ esmés kalbant apie NVS teikéjy jsivertinima, galima isskirti $iuos privalumus —
komandos/kolegy sutelktuma, kolegialuma, jstaigos stipriyjy bei silpnyjy pusiy identifikavima
ir jy pavertimg tolesnémis prioritetinémis kryptimis. Tuo tarpu isSikiai matomi per laiko
trikumo, zmogiskyjy resursy stokos, nezinojimo kaip tiksliai turéty buti atlickamas

jsivertinimas prizmes.

,Manome, kad iSorinis vertinimas leidzia pamatyti tas spragas, ir tas galimybes, kurias ne
visada pastebime dél tam tikry priezasciy. Galima teigti, kad po tokio iSorinio vertinimo, vyksta
ir vidinis vertinimas, kas jtakoja tolimesné jstaigos veiklg. Remiantis iSorinio vertinimo
isvadomis, planuojama tolimesné jstaigos veikla, nukreipta veiklos tritkumams pasalinti bei
esamoms galimybéms plésti. Ir. miisy manymu, vienas is svarbiausiy NVS jstaigy tiksly yra
kokybiskas paslaugy teikimas, siekiant sékmingos vaiky ir jaunuoliy socializacijos <...>*

(V1.2).

3.3. NVS veiklos kokybés iSoriniy vertintojy darbo analizé

Dalyvaujant visose $eSiose Focus grupiy diskusijose, buvo jauc¢iamas itin palankus iSo-
riniy eksperty darbo vertinimas. Kaip nurodé tyrimo dalyviai, visais atvejais jie jautési ,,Lyg
bendrautume su savo kolegomis* (T1.9, T1.2, PR1.2, UKI.13, UKI.6, VI.7). Tai rodo, kad iSo-
riniai kokybés vertintojai sugebéjo sukurti palankia atmosfera su pilotiniy savivaldybiy NVS
paslaugy teikéjais ir buvo daugiau patariantys ir besidomintys vykdomomis veiklomis, o ne
»<...> baudéjai ar tie, kurie iesko priekabiy lygioje vietoje* (T1.2, TL8, TI.12, PRIL.1, UTL6).

Tyrimo dalyviy nuostatos ir patirtys Siuo vertinamuoju aspektu iliustruojamos Zemiau:
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Kaip jautétés iSorinio vertinimo metu?

wautémeés gerai. Buvome informuoti apie Sj procesq ir prieméme tai, kaip jstaigos
veiklos dalj; ,,Gerai ir ramiai, malonus ir dalykiskas bendravimas <...>“ (VI1.2,
VI.5 TL2, TL5, PRI.3, PRL7, UTL3, UTL.8).

Kaip apibudintuméte patj vertinimo procesa — kaip daugiau padedantj Jums
toliau sékmingai dirbti, ar kaip daugiau j klaidy paieSkas ir ,,baudima*
orientuotg veikla?

,,1ai daugiau padedantis, t. y. nukreipiantis procesas. Jis leido pamatyti kur mes
einame ir kq darome, kg galime daryti geriau, o taip pat kaip tq reikéty daryti (V1.2,
UKI.6, UKI.12, PLI.7, PLL.9).

Ka biity galima pasakyti apie iSoriniy vertintojy etikos laikymasi?

,,Vertintojai buvo labai etiski; ,\Vertintojos buvo malonios, buvo lengva su jomis
bendrauti, gavome daug naudingy patarimy‘ (visose grupése — V, UK, UT, PR, PL,
T).

Kokio atgalinio rySio sulaukéte po vizito?

wulaukeme isvady ir pokalbio su vertintojais, kur bendravome ir galéjome reiksti
savo nuomone** (V1.2, V1.7, TL.2, T1.9, PRI.1, PL1.2, UKI.7).

Koks, Jiisy manymu, turéty ir galéty biiti tokio pobiidZio iSorinis vertinimas?
,,Mums buvo priimtinas toks vertinimas, koks vyko* (V1.2, T1.3, UKL.6); ,,Galéty biti,
kad ir toks, tik reikéty pagalvoti, kad jis kuo maziau trukdyty ugdymo procesui*
(PRL6, PLL3); ,,Teikiantis informacijq ir metodine informacijqg naudingq jstaigai*
(VIL.2).

Akivaizdu, kad dalyviai viso vertinimo metu jauté nuolatinj iSoriniy eksperty palaikyma,

konstruktyvy jy atgalinj ry$j, kuris daugeliu atvejy buvo motyvuojantis, patariamojo pobiidZio

bei kolegialus. Ekspertai pasizyméjo profesionalumu, etiniy principy laikymusi ir dalykiSkumu

— ,,Komanda pasiruosusi, susipazinusi su jsivertinimo dokumentais ir j juos jsigilinusi‘

(PRIL.4); ,,Labai gerai. Tai buvo pirmas bandymas jvertinti viesqjq sporto (futbolo) jstaigg

pagal Svietimo ministerijos kriterijus. Labai drgsi ir atvira komanda*“ (UT1.4). Taip pat

vertinimo metu NVS teikéjai turéjo galimybe laisvai diskutuoti su ekspertais ir atitinkamai

gauti palaikancius patarimus dél galimy veiklos tobulinimy. Be to, pabréztinas ir eksperty

profesionalumas kalbantis su paciais vaikais, jy tévais ir ugdymo jstaigy administracija —
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wulaukeme teigiamy atsiliepimy dél komunikacijos* (PRL.3, T1.8, UKIL.11, V1.4).

Reikia pastebéti, kad ir NVS teikéjai nurodé, jog ju pasirengimas tokiems iSoriniams
vertinimams buvo maksimaliai tinkamas ir buvo naudinga, ypa¢ ,,sporto treneriams pajausti,
kad yra domimasi jy darbo kokybe is salies <...>, kad Valstybei tai rupi <...>* (PLL3, TL7,
TI1.13, UKI.2).

Kita vertus, iSreikStas ir nuoggstavimas, kad vykdyti iSoriniai vertinimai i§ dalies buvo ne
itin palankiu pedagogams laiku, kai daugelyje neformaliojo Svietimo bireliy vyko uzbaigia-
mieji darbai — konkursai, varzybos, koncertai ar kiti vaiky ataskaitiniai renginiai. Ta¢iau iSori-
niy eksperty darbo trukmé buvo vertinama palankiai visose pilotinése savivaldybése — ,,Opti-

malu (PRL4).

Taigi i$skirtinos biity $ios Stipriosios iSoriniy vertintojy darbo pusés: profesionalumas, pozity-
vaus santykio su NVS teikéjais sukiirimas, kolegialumas, palaikymas, o ne ,,baudimas®, kon-
struktyvaus atgalinio rySio teikimas, etiSkumas bei egalitarinés nuostatos formavimas. Verti-
nimy trukmé optimali ir tinkama, o NVS teikéjai buvo pakankamai stipriai pasirenge bei jsi-
trauke j §j jsivertinimo procesa. Prie silpnyjy pusiy galima priskirti laika, kai iSoriniai vertini-

mai vyko ne itin palankiu pedagogams bei vaikams metu.

3.4. Sulauktas atgalinis rySys: tyrimo dalyviy patirtys

Analizuojant tyrimo dalyviy pozZirj apie sulauktg atgalinj iSoriniy vertintojy rysj, daugeliu
atvejy pastebima pozityvi nuostaba dél auksStesnio jvertinimo nei buvo tikétasi ir neretais atve-
jais i3oriniai vertintojai pazyméjo, kad jy pamatytos edukacinés veiklos NVS jstaigose pasirodé
zenkliai aukStesniame lygmenyje nei visa tai buvo aprasyta jsivertinimo ataskaitose.

Informanty pasisakymai ir pozitiris dél sulaukto atgalinio rySio iliustruojami Zemiau:
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Kokio vertinimo rezultaty apibendrinimo sulaukéte?

,,Geresnio nei tikéjomés. Buvo pateiktos stipriosios ir tobulintinos sritys. Tobulintinos
beveik sutapo” (PR1.4, T1.7, UKI.6, UKI.12); ,,Buvome jvertinti geriau nei tikéjomés*
(TL5, TL9, UKI.6, UTL3, PLL.2); ,,Apibendrinimo rezultaty nesulaukéme* (V1.6).
Kiek toks apibendrinimas sutapo su Jisy turétais likesciais?
,» Visai tikétini, nes visi Sirdy jauc¢iam savo silpngsias ir stiprigsias savo sritis” (PRI.3);
wulaukéeme geresnio jvertinimo nei tikéjomés. Manome, kad tai jvyko dél to, kad mes
save vertinome is sau issikelty tiksly perspektyvos ir kur esame dabar, o vertintojai
tai daré bendrame NVS paslaugas teikianciy organizacijy kontekste <...>. Be to,
nelabai geras Lietuvos futbolo jvaizdis, Zmones vercia tikétis prastesnés situacijos

(13

atskirose organizacijose nei yra realybéje, o pamacius tikrqgjq veiklg — nustebti
(UTL4).

Ar pakankamas jsivertinimo laikotarpis 1-2 metai?
»Ne. Manau, bity tikslingiau vertinti 4-5 mety laikotarpj, per metus-dvejus ne itin
dideli pokyciai gal jvyksta” (PR1.2); ,,Turéty biiti ne maziau 3-4 metai, nes 1-2 metai
neatskleidzia ugdymo rezultaty kitimo* (PRI.4, UTLS, TIL2);, ,,Pakankamas
laikotarpis* (UTIL.4, TL.5, TL.9, UKI.6, UKIL.4, PLIL.2, PLL3).

Matyti, kad NVS teikéjai buvo tinkamai pasirenge tokiam pilotiniam iSoriniam vertinimui,

o sulauktas atgalinis rySys — daugeliu atvejy pranoko turétus likesc¢ius. Keliose savivaldybése

atgalinio rysio nebuvo sulaukta iki Focus grupiy atlikimo dienos (t. y. keli Ukmergés, Visagino

ir Tauragés NVS paslaugy teikéjai).

Visa tai tyrimo dalyviams, Kkaip jie patys ir teigia, patvirtino ,,<...> kad einame tinkamu
keliu ir gerai atliekame savo darbg* (T1.3, T1.8, PL1.3, UKI.9).

Kalbant apie jsivertinimo laikotarpj (1-2 metai) — nuomonés ir vertinimai i§siskyré — kone

trecdalis informanty nurode, kad §is laikotarpis turéty apimti didesnj laiko diapazong (prieSingu

atveju sunku jvertinti tam tikrus pokycius). Ta¢iau didesné dalis Focus grupés dalyviy teige,

kad 1-2 mety laikotarpis yra pakankamas pasiekimy ir rezultaty jvertinimui bei tam tikry ko-

rekceijy parengimui ugdymo planuose.
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Vadinasi, sulauktas atgalinis rySys didZigja dalimi sutapo su NVS teikéjy turétais iSankstiniais
lukesciais, o neretai ir pranokdavo jsivertinime apraSytas edukacines veiklas. Nustatytas jsiver-
tinimo laikotarpis (1-2 metai) daugeliui tyrimo dalyviy yra pakankamas vykdomy veikly ana-
lizei atlikti.

Tyrimo dalyviy komentarai, pastebéjimai

Apzvelgiant tyrimo dalyviy papildomus komentarus, kuriuos jie gal¢jo iSsakyti Focus gru-
pés diskusijy pabaigoje, pastebimas tokiy iSoriniy vertinimy palaikymas ir paciy dalyviy jsisg-

moninta nauda, o sykiu pateikiami ir kai kurie sitilymai kitiems tokio pobiidZio vertinimams:

o Jeitaip vertinty daugiau ministerijy ar valstybiniy institucijy, galbiit kalbétume kitaip.
Tad butinai reikalingas bendras valstybiniy institucijy vertinimy registras, duomeny
bazeé, kad realiai matytuméte kiek vertintojy ateina j jstaigas ir kaip daznai. Bet tai jau
tarpzinybinis darbas. Teskite darbus. Jie tikrai reikalingi. Mes jums padésime** (UT1.4);

e Visada esate laukiami* (V1.3); ,,[sivertinimas tikrai reikalingas* (PRI.6, T1.9, UKI.S,
PLI.3);

o, .NVS veiklos vertinimgq atlikti reikia, taciau galima ir paprasciau. Metodika mazai nu-
tolusi nuo formaliojo ugdymo (pritraukta is jo), o cia kitoks ugdymas — neformalus.
Iprastoje mokykloje jsivertinimo medziaga naudojama tik fragmentiskai, o ¢ia imama
uz pagrindg (vertintojai tik pasitikrina — didzioji vertinimo dalis nugula ant NVS teikéjo
peciy). Svarbiausia, kad neisggsdintume pavieniy NVS teikéjy, nes nebus kas papil-
domai dirba su vaikais po pamoky** (PRI.2);

e NVS jstaigoms siiilytume pasinaudoti iSorés vertinimo suteikiamomis galimybémis
gauti objektyvius nesaliskus duomenis, kaip zvilgsnj is Salies, ir jais pasinaudoti
planuojant ir tobulinant veiklg ir ugdymo procesus* (PR1.4);

e . Norétume realios pagalbos (kaip antai — seminarai, mokymai bendruomenei) tobuli-
nant silpngsias veiklos sritis“ (UTL.3);

o Metodika puiki ir tinkama, sitilome taikyti visoje Lietuvoje* (PRL1).

Tai tik dalis i§sakyty nuomoniy fragmenty, rodanciy tiek metodikos taikymo, tiek ir iSo-

riniy vertinimy naudg. TaCiau tyrimo dalyviai iSreiSké ir viltj, kad jie nebus palikti vieni
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jsivertinimo procesuose ir sulauks atitinkamy mokymy, kvalifikacijos kélimo kursy bei

metodinés pagalbos.

18



(&)

ZMOGAUS STUDLJU CENTRAS
HUMAN STUDY CENTER

ISVADOS

Atliktos Focus grupés diskusijos SeSiose pilotinése Salies savivaldybése — po pries tai

jivykusiy iSoriniy eksperty vertinimo dél NVS teikéjy paslaugy kokybés — parodé, kad:

Vertinant neformalyjj vaiky Svietimg, visais atvejais iSryskéjo teigiama esmin¢ kate-
gorija — lygiavertiskumas: NVS $iandieniame ugdymosi kontekste suprantamas kaip
lygiavertis edukacinis indélis ] vaiky saviraiskos stiprinimg ir papildantis formaliojo
simas; b) vaiky sudominimas siilomomis NVS programomis, ypa¢ pavieniy privaciy
teikéjy atzvilgiu; ¢) mazas pedagogy turimy valandy skaicius ir jy dalykiniy kompe-

tencijy stiprinimo / kvalifikacijos kélimo fragmentiSkumas.

Nustatyta, kad NVS veiklos kokybés rodikliy bei juy pasiekimo ugdymo jstaigose
igyvendinimas matomas kaip objektyvus, informatyvus ir pasiekiamas. Neigiama $io
vertinamojo poZymio pus¢ — ne visi formaliajam ugdymuisi taikomi rodikliai turéty biti

vienodai perkeliami j NV sritj.

Neformaliojo vaiky Svietimo teikéjy savo veiklos jsivertinimas atskleidé Sias stiprigsias
puses: a) komandos / kolegy sutelktuma, kolegialuma; b) istaigos stipriyjy bei silpnyjy
pusiy identifikavimg ir jy pavertima tolesnémis prioritetinémis kaitos kryptimis.
Nustatytos silpnosios pusés buty §ios: a) laiko trikumas tinkamai pasirengti jsivertini-
mui; b) Zmogiskyjy resursy stoka; c) nezinojimas kaip tiksliai turéty biiti atlieckamas

tokio pobiidzio jsivertinimas.

Tyrimo metu iSryskéjo stipriosios iSoriniy vertintojy / eksperty darbo pusés: a) profe-
sionalumas; b) pozityvaus santykio su NVS teikéjais sukiirimas bei kolegialumas; c)
palaikymas, o ne ,,baudimas®; d) konstruktyvaus atgalinio rySio teikimas; e) etiSkumas

ir egalitarinés nuostatos formavimas.

Vykdyty i$oriniy vertinimy trukmé buvo optimali ir tinkama, o NVS teikéjai buvo pa-
kankamai stipriai pasirenge bei jsitrauke j §j jsivertinimo procesg. Prie silpnyjy pusiy

priskirtinas laikas, kai iSoriniai vertinimai vyko ne itin palankiu pedagogams bei
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vaikams metu — biireliy uzdarymo bei ataskaitiniy renginiy laikotarpiu.

6. ISoriniy vertintojy / eksperty suteiktas atgalinis rySys didziaja dalimi sutapo su NVS
teikéjy turétais iSankstiniais likesc¢iais, o neretai ir virSijo jsivertinimuose aprasytas
edukacines veiklas. Nustatytas jsivertinimo laikotarpis (1-2 metai) daugeliui tyrimo
dalyviy yra pakankamas vykdomy veikly analizei atlikti, nors keliais atvejais pasisa-
kyta ir uz 3-4 ar 4-5 mety jsivertinimo laikotarpj, ypa¢ poveikio pokyc¢iams vertinimo

aspektu.

7. Tyrimo dalyviy refleksijose iSryskejo iSoriniy vertinimy visiskas palaikymas ir paciy
pedagogy matoma tokiy vertinimy ir jsivertinimo nauda. Taip pat tikimasi, kad NVS
teikéjai ateityje nebus palikti vieni jsivertinimo procesuose ir sulauks atitinkamy

mokymuy, kvalifikacijos kélimo kursy bei metodinés pagalbos.
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REKOMENDACIJOS

Grijztamojo rysio tyrimo metu gauti empiriniai duomenys ir pateiktos iSvados leidzia for-

muluoti ir atitinkamas rekomendacijas:

1. Kaip nurodoma Metodikoje — NVS teikéjy veiklos jsivertinimu ar iSoriniu vertinimu
siekiama nustatyti vaiky ugdymo kokybe, ugdymo aplinkos tinkamuma, mokytojy ir va-
dovy kompetencijas. Tod¢l ir NVS veiklos kokybés rodikliy bei jy pasiekimo ugdymo
istaigose igyvendinimas matomas kaip objektyvus, informatyvus ir pasiekiamas (kai
jsivertinimas ir iSorinis vertinimas vykdomas Siose srityse: pasiekimai ir pazanga, ugdymo
organizavimas, ugdymo aplinka, lyderysté ir vadyba). Taciau, tyrimo dalyviy manymu,
sitiloma ne visus Metodikoje isskiriamus rodiklius vertinti lygiavertiskai neformaliajame
Svietime, kaip tai daroma bendrojo ugdymo atveju: ,,<...> Metodika mazai nutolusi nuo
formaliojo ugdymo (pritraukta is jo), o cia kitoks ugdymas — neformalus. [prastoje
mokykloje jsivertinimo medziaga naudojama tik fragmentiskai, o ¢ia imama uz pagrindg

<..>“(PRL2).

2. Skirti daugiau laiko jsivertinimui bei organizuoti tikslinius informacinius seminarus NVS

teik€jams, kuriuose biity mokoma jsivertinimo specifikos.

3. Ateityje iSorinius kokybés vertinimus organizuoti kovo-balandZzio ménesiais — palankiu

pedagogams ir vaikams metu, kai dar néra prasidéjes ataskaitiniy renginiy laikotarpis.

4. NVS teikéjams organizuoti i§vaziuojamuosius kvalifikacijos kélimo seminarus perimant
gergja patirt] tiek i§ kolegy Lietuvoje, tiek ir sveciose Salyse. Skirti didesnj démesj

metodinés pagalbos teikimui vietos savivaldybiy lygmeniu.

21



(&)

ZMOGAUS STUDLJU CENTRAS
HUMAN STUDY CENTER

PRIEDAS

22



@ ZMOGAUS STUDLJU CENTRAS
HUMAN STUDY CENTER

v
7. SviETIMO

— IR MOKSLO

ZMOGAUS STUDIJY CENTRAS
HUMAN STUDY CENTER

FOCUS GRUPES KLAUSIMU APRASAS
DEL LR SMM VYKDYTU NEFORMALIOJO VAIKU SVIETIMO
TEIKEJU KOKYBES ISORINIU VERTINIMU

2018 m. geguzé-birzelis

Prienai-Plungeé-Ukmergé-Utena-Visaginas-Taurageé

Tyréjy grupé:

Doc. dr. Gintaras Chomentauskas (UAB ,,Zmogaus studijy centras®)
Doc. dr. Tomas Butvilas (UAB ,,Zmogaus studijy centras*)
Dr. Edita Dereskeviciiité (UAB ,,Zmogaus studijy centras®)

FOCUS GRUPES ATLIKIMO LOGINE SEKA:
e Prisistatymas tyrimo dalyviams.
e Tyrimo kontekstualizavimas, tikslas ir ltkesCiai (sutikimo dél audio jraso darymo
gavimas).

e Diskusijos trukmé — 45-60 min.
KLAUSIMAI TYRIMO DALYVIAMS:
1. Kaip apskritai vertinate NVS? (Privalumai, trikumai / issikiai)

2. Kokie biity Jiisy pastebéjimai dél NVS veiklos kokybés rodikliy bei jy pasiekimo

ugdymo jstaigose?

3. Kaip vertinate Jusy paciy jsivertinimo procesa?
a) Kiek laiko truko?

b) Kaip tai atsiliepia tolesnio darbo kokybei / tobuléjimui?
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€) Kokig prasme siame procese matote?
d) Kokios pagalbos sulaukéte is kolegy / komandos?

e) Su kokiais sunkumais daugiausiai susidiréte?

Kaip vertinate neseniai apsilankiusiu NVS veiklos kokybés iSoriniy vertintoju

darba?

a) Kaip jautétés isorinio vertinimo metu?

b) Kaip apibudintuméte patj vertinimo procesq — kaip daugiau padedantj Jums toliau
sekmingai dirbti, ar kaip daugiau j klaidy paieskas ir ,, baudimq *“ orientuotq veiklg?

C) Kgq bity galima pasakyti apie isoriniy vertintojy etikos laikymgsi?

d) Kokio atgalinio rysio sulaukéte po vizito?

e) Koks, Jusy manymu, turéty ir galéty biiti tokio pobidzZio iSorinis vertinimas?

Kaip vertinate NVS veiklos kokybés iSorinio vertinimo procesa ir eiga?

a) Vertinimo trukmé (laiko atzvilgiu).

b) Paciy vertintojy komanda (dydis, pasiskirstymas funkcijomis, bendravimo etika).
C) Pokalbiai su administracija, mokytojais, tévais ir vaikais. Vietos parinkimas.

d) Vertintojy taikomi metodai (t. y. stebéjimas, pokalbiai, Focus grupés).

e) Kagq siulytuméte keisti / ko atsisakyti ar kuo papildyti iSorinio vertinimo procese?

Kaip vertinate Jusy paciy pasirengima tokio pobiidzZio iSoriniam vertinimui?

Kaip vertinate iSorinio vertinimo komandos pasirengima?

Kokio vertinimo rezultaty apibendrinimo sulaukéte?
a) Kiek toks apibendrinimas sutapo su Jusy turétais litkesciais?

b) Ar pakankamas jsivertinimo laikotarpis 1-2 metai?

Kokie biity papildomi Jiisy pastebéjimai/komentarai/sitilymai?

NUOSIRDZIAI DEKOJAME UZ JUSU LAIKA IR BENDRADARBIAVIMA
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